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RESUMO: Esta pesquisa se desenvolve em um contexto de crescente adogdo de politicas neoliberais,
como privatizacdes, reformas previdencidrias e terceirizacdes, com o Estado desempenhando um papel
central na viabilizacdo dessas mudangas. O objetivo deste trabalho é analisar a relacdo entre o conceito
de precariado e a terceirizacdo no setor de servigos de limpeza, investigando se esses dois fendmenos
estdo conectados de maneira profunda. Para isso, 0 método utilizado é a analise hermenéutica, que, ao
contrario de uma simples interpretacdo, busca compreender de maneira mais ampla e contextualizada as
dindmicas sociais, econdmicas e politicas que moldam esses processos. Essa abordagem permitira
explorar a terceirizacdo a partir de multiplas perspectivas, utilizando como base uma revisdo
aprofundada de artigos cientificos, estudos e dados relevantes, a fim de gerar novas interpretacdes e
entendimentos sobre o tema. O foco da pesquisa recai especificamente sobre a recepgao do conceito de
precariado; tal como se afigura no pensamento social de Ruy Braga, pelas pesquisas académicas que
estudam processo de terceirizagdo que vem impactando o setor de limpeza nos Gltimos anos. O trabalho
sera dividido em trés partes, tendo como objetivo final o estudo da recepg¢éo académica da obra de Ruy
Braga, com o intuito de aferir o potencial explicativo do conceito de precariado em pesquisas
académicas. A primeira parte se dedicara a analise do conceito de precariado, explorando suas bases
tedricas e a forma como Braga o desenvolve. A segunda parte investigara o processo de terceirizacdo
no Brasil, com especial atencdo ao setor de limpeza, analisando o impacto das politicas neoliberais. A
terceira parte discutird as interconexdes entre o precariado e a terceirizacdo no setor de limpeza,
utilizando a recepcdo da obra de Braga como base para avaliar sua capacidade de explicar as dindmicas
que afetam o cotidiano dos trabalhadores terceirizados.

PALAVRAS-CHAVE: precariado; terceirizacdo; servicos de limpeza, Ruy Braga; analise
hermenéutica

THE CONCEPT OF THE PRECARIAT IN LIGHT OF STUDIES ON OUTSOURCED WORK
IN THE CLEANING SERVICES SECTOR.

ABSTRACT: This research is being developed in a context of growing adoption of neoliberal policies,
such as privatizations, pension reforms, and outsourcing, with the State playing a central role in enabling
these changes. The objective of this work is to analyze the relationship between the concept of the
precariat and outsourcing in the cleaning services sector, investigating whether these two phenomena
are deeply connected. For this purpose, the method used is hermeneutic analysis, which, unlike simple
interpretation, seeks to understand more broadly and contextually the social, economic, and political
dynamics that shape these processes. This approach will allow us to explore outsourcing from multiple
perspectives, based on an in-depth review of scientific articles, studies, and relevant data, in order to
generate new interpretations and insights on the subject. The research focuses specifically on the
academic reception and dissection of the concept of the precariat as it appears in the social thought of
Ruy Braga, through academic studies that analyze and relate it to the outsourcing process that has been
impacting the cleaning sector in recent years. In this context, workers face low wages, exhausting
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working hours, and a lack of labor rights. The work will be divided into three parts: the first will address
the concept of the precariat; the second will analyze the outsourcing process in Brazil; and the third will
discuss the interconnections between the precariat and the outsourced cleaning sector, clarifying how
these neoliberal trends influence everyday life in Brazil. The work will be structured in three parts, with
the final goal of studying the academic reception of Ruy Braga's work, aiming to assess the explanatory
potential of the concept of the precariat in academic research. The first part will focus on the analysis of
the precariat concept, exploring its theoretical foundations and how Braga develops it. The second part
will investigate the outsourcing process in Brazil, with particular attention to the cleaning sector,
analyzing the impact of neoliberal policies. The third part will discuss the interconnections between the
precariat and outsourcing in the cleaning sector, using the reception of Braga’s work as a basis to assess
its ability to explain the dynamics that affect the everyday lives of outsourced workers.

KEYWORDS: Precariat; outsourcing; cleaning services; Ruy Braga; Hermeneutic analysis

INTRODUCAO

O neoliberalismo é uma doutrina econdmica que defende a liberdade de acdo do mercado. Atualmente,
0 que se observa é a implantacdo de um Estado neoliberal, onde "introduz-se uma contingéncia de
mercado no Estado" (Offe, 1984, p. 360), priorizando o mercado em detrimento do bem-estar social.
Nesse cenario, surgem vulnerabilidades sociais e informalizacéo do trabalho, resultando em um mercado
onde, como aponta Harvey (2005, p. 90), "o trabalhador individualizado e relativamente impotente vé-
se diante de um mercado de trabalho que oferece apenas contratos de curto prazo personalizados”,
agravando a exploragé&o.

Nesse contexto, Guy Standing (2011, p. 15) define o precariado como "milhdes de pessoas ao
redor do mundo sem uma ancora de estabilidade”, ou seja, individuos sem direitos trabalhistas e a
margem de um mercado de trabalho volatil. No Brasil, Ruy Braga (2011) amplia esse conceito ao
observar que as politicas pablicas, ao invés de proteger os trabalhadores, reforgam a agenda neoliberal,
contribuindo para a expansdo do trabalho precério.Braga identifica que o precariado brasileiro é
majoritariamente formado por jovens periféricos, cujas perspectivas sdo moldadas pela "méo invisivel"
do mercado. No entanto, o autor também vé potencial nesses jovens para promover mudancas, como
demonstrado nas manifestacdes de 2013.

Portanto, o objetivo geral deste estudo é examinar a evolucdo do capitalismo no Brasil e sua
influéncia na transformacdo de parte da forca de trabalho em precariado. O objetivo especifico é
verificar, por meio de uma andlise hermenéutica de artigos académicos, se a terceirizacdo no setor de
servicos de limpeza se enquadra no conceito de precariado, investigando se suas condicbes e
caracteristicas refletem as definicdes dessa classe, conforme o pensamento de Ruy Braga.

MATERIAL E METODOS

A metodologia adotada é a anélise hermenéutica, que envolve a busca e interpretacéo de fontes
cientificas relacionadas aos temas abordados. Essa abordagem permite tirar novas conclusbes e
estabelecer conexdes entre 0s assuntos estudados. A analise hermenéutica é essencial para compreender
as complexas dindmicas laborais no setor de servigos de limpeza, especialmente a luz do conceito de
precariado proposto por Ruy Braga, explorando os significados subjacentes em textos e discursos
académicos.

A pesquisa comegou com a coleta de dados em plataformas académicas como SciELO, BDTD,
Portal Periédico CAPES e Google Académico, além de recursos como a Biblioteca Pergamum do IFSP
e sites de dados abertos do governo. Essa etapa foi crucial para construir uma base sélida para a pesquisa.

Os dados e textos coletados passaram por uma analise hermenéutica rigorosa, buscando
significados profundos e contextuais para oferecer uma interpretacdo detalhada das condigdes de
trabalho no setor de limpeza terceirizada e do conceito de precariado. Isso proporcionou uma
compreensdo mais fiel das experiéncias e desafios enfrentados por esses trabalhadores.

A etapa seguinte do trabalho envolveu a anélise detalhada do termo "precariado” segundo Ruy
Braga, além de outros estudos académicos que exploram a dindmica laboral sob esse conceito. O termo
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é relevante por abranger as nuances da precarizacdo, inseguranca, auséncia de direitos trabalhistas e as
barreiras estruturais enfrentadas pelos trabalhadores.

A anélise hermenéutica, combinada com uma abordagem critica, permitiu investigar as lutas
diérias dos trabalhadores terceirizados e as complexidades associadas ao precariado. Isso destacou a
importancia de considerar intersecfes entre raca, género e classe nas dindmicas de precarizacéo,
especialmente no Brasil, onde o setor de limpeza é majoritariamente composto por mulheres e pessoas
negras ou pardas, refletindo padrdes historicos de discriminacédo e excluséo social.

O software Iramuteq seréa utilizado para aferir o potencial heuristico do conceito de precariado,
conforme proposto por Ruy Braga, nos estudos sobre o setor de servicos de limpeza. Através da analise
de frequéncia e associacdo de termos-chave, como "precarizagdo™, "terceirizacao”, "direitos trabalhistas"
e "vulnerabilidade", o Iramuteq permitird uma avaliagdo mais precisa de como o conceito de precariado
é mobilizado em textos académicos. O mapeamento de padrdes semanticos e tematicos, realizado por
meio das analises de similitude e da classificacdo hierarquica descendente (CHD), facilitara a
identificacdo das conexdes e divergéncias no uso do conceito, revelando sua capacidade de explicar as
dinamicas trabalhistas nesse setor. Ao integrar a analise hermenéutica e o Iramuteq, a pesquisa podera
explorar de forma critica e abrangente as nuances das lutas dos trabalhadores terceirizados, a0 mesmo
tempo em que testa o alcance e a aplicabilidade do conceito de Braga nas interse¢des de raca, género e
classe, oferecendo uma visdo mais detalhada das dimensdes historica, politica e social que moldam o
setor de servicos de limpeza no Brasil.

Em resumo, a metodologia da analise hermenéutica é fundamental para esta pesquisa, pois
permite relacionar o precariado com a terceirizagdo no setor de limpeza, oferecendo uma visdo mais
ampla das dimensdes histdrica, politica e social da questao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Através das leituras realizadas sobre o precariado, podemos compreender melhor sua formacao,
caracteristicas e ainda todo seu processo histdrico social, atravessado por mudancas no padrdo
tecnoldgico-produtivo que tornaram cronicas a instabilidade e a fragilizacdo dos direitos do trabalhador.
Também esta sendo tracado um perfil do terceirizado brasileiro, compreendendo como a terceirizacao
chegou no pais e foi estimulada, sobretudo atraves dos efeitos da reforma trabalhista aprovada em 2017.

Ademais, para estabelecer uma conexao sobre as bibliografias ja lidas, esta sendo utilizado o
software Iramuteq. Através dele aplicamos diferentes técnicas de analise dos corpus textuais, como a
analise de similaridade, na qual identifica as palavras que aparecem frequentemente juntas. Outra téchica
utilizada foi a analise classificatdria na qual os trechos do corpus textual serdo classificados em grupos
e com base na ocorréncia das palavras, pode-se identificar temas e categorias.

Os proximos passos serdo a andlise da terceirizacdo brasileira, com énfase no setor de servicos
de limpeza. Também, a criagdo de mais corpus textuais para serem colocados no Iramuteq e estudos das
relagdes de palavras por ele apresentados. Por fim, havera uma concluséo final sobre todo o processo,
mostrando a relevancia do precariado em trabalhos académicos de terceirizacdo no setor de limpeza.

CONCLUSOES

Em suma, a pesquisa vem se mostrando promissora a medida que ela esta atendendo seus 0s
objetivos especificos. O conceito de precariado foi devidamente analisado sobre a perspectiva de Ruy
Braga. Também, estdo sendo analisadas as condig¢Oes de trabalho do setor de limpeza terceirizada,
examinando questdes de pejotizacdo da pessoa fisica, as condi¢bes de reproducdo da forca de trabalho
dentro desse meio e investigando as caracteristicas dos vinculos empregaticios do trabalhador com a
empresa a que presta servigos.
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